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INFORME DE COMISION

FECHA: 03/03/2025
ROBERTO MARQUEZ LEON

MONTERREY NUEVO LEON, EN POBLADO EL
CARMEN NUEVO LEON.

DEL 27 DE FEBRERO AL 2 DE MARZO DEL 2025.

NOMBRE DEL
COMISIONADO:

LUGAR DE LA COMISION:

PERIODO DE LA
COMISION:

Fecha: 27 de febrero al 2 de marzo de 2025

Nombre del espacio: Centro de Apoyo al Repatriado - El Carmen, NL

Capacidad: 1200 personas Repatriadas

Direccién: Avenida 20 de noviembre S/N Col. Alianza Real El Carmen, Nuevo Ledn CP.
66583

Responsables de la supervision:

Mtro. Pedro Aguilar Cueto (SEGOB),

Lic. Roberto Marquez Ledn (SEGOB)

DEPENDENCIAS FEDERALES PRESENTES:

- Secretaria de Bienestar

- Secretaria de Educacion Publica

- Secretaria de la Defensa Nacional

- Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano

- Secretaria de Cultura

- IMSS

- INAMI

POR EL ESTADO DE NUEVO LEON PRESENTES:

- Registro Civil - Igualdad e Inclusion

- DIF Nuevo Ledn - Salud

- Educacion - Trabajo

- Inst. de las Mujeres - Cultura

HECHOS RELEVANTES:

- Se llevo a cabo el curso “Buenas practicas de higiene y Espacios 100% libres de humo
de tabaco”, impartido por la secretaria de salud del estado. Participaron 89 servidores
publicos adscritos al centro de atencidn: 45 GN, 05 SEDENA, 20 Bienestar, 10 IMSS, 01
IMSS Afiliacion, 03 INAMI, 01 SEP, 03 DIF estatal y O1 de la secretaria del Trabajo.

- Personal de Cofepris, a cargo del verificador Lic. Alexis Téllez Reyes, realizd supervision
de niveles de cloro y PH del agua en banos y cocina. También inspeccionaron calidad e
higiene de alimentos, asi como el estado de los refrigeradores, congeladores y areas de
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almacenamiento. Finalmente, capacitaron a personal del centro para la medicidon de
niveles de cloroy PH del agua.

- Se recibidé material eléctrico para los mddulos de atencidn e instalar un servicio de

" Ciber Internet” donado por la secretaria de igualdad e inclusion del estado de NL.

- Se \verificd6 que las instancias suban su informaciéon a la plataforma
“repatriados.segob.mx”; Todas la hacen, llevan una bitacora de registro debido a que el
sistema no les permite corroborar datos anteriores.

- Se realizdé recorrido por las instalaciones con la coordinadora del centro, Lic. Kathia
Alejandra Salcedo Gracia.

OBSERVACIONES

- Cuentan con excedente de colchones.

- La coordinadora del centro indicdé que ya se encuentran haciendo un recuento para
tener el dato exacto de colchonesy literas excedentes para poder moverlos a otra area.
- En dormitorio para servidores publicos, faltan las divisiones para las zonas de mujeresy
hombres; Contindan colocando iluminacion.

- De acuerdo con las observaciones de los verificadores de COFEPRIS, falta lista de
inspeccion de higiene alimentariay en los insumos, no se lleva el método PEPS (Primeras
Entradas Primeras Salidas).

- También senalaron la falta de ventilacion en el comedor

- Alrededor de 50 extintores no cuentan con la etiqueta de indicadores, donde se registra
entre otros datos el mes y ano que se realizd la dltima inspeccidn o recarga.

- La subestacion tiene cables de alta tension expuestos, lo que representa un riesgo
latente. El proveedor comentd que ya han solicitado intervencion a la CFE y al gobierno
municipal de El Carmen, pero no han tenido respuesta desde que inicid

operaciones el centro.

-El préoximo lunes entregaran Tablaroca y otros materiales para concluir los consultorios
meédicos.

- Nuevamente se percatd que no hay contenedores, ni separadores para la basura.

- Se sugiere hacer una gestion a otro nivel para poder atender este tema ya que es un
foco latente infeccidn y proliferacion de fauna nociva, ademas que se en encuentra a un
costado de la cocina y del comedor general.

- Dijo ignorar quién va a firmar como requeriente de insumos. En este sentido,
menciond que solo espera “autorizacion” para poder enrejar los centros de carga de
alto voltaje.

- Este dia colocaron tapas en los registros que se encuentran en el exterior de los
dormitorios.

ATENTAMENTE

ROBERTO MARQUEZ LEON

NOMBRE Y FIRMA
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